
Herausfordernde Situation im 
Pflegealltag
Aggression und Substanzmissbrauch
Basismodul 3

28.05. - 29.05.2026

Im pflegerischen Alltag mit Bewohnern und Patienten 
können diese aggressives und herausforderndes 
Verhalten zeigen. Abhängigkeit, Hilfebedürftigkeit, 
Krankheit und Schmerzen sind problematische Si-
tuationen die Menschen empfindlicher machen. Sie 
werden sensibler für Stimmungen und Gefühle, die 
Bereitschaft und damit die Gefahr der Gewalt steigt.

Im Rahmen von Fallarbeit analysieren wir problema-
tisches Verhalten von Bewohner und Patienten und 
mögliche pflegerische Interventionen. 

Heidi Berkholz gibt detaillierte Informationen zu 
ausgewählten psychiatrischen Erkrankungsbildern. 
Die Reflexion der inneren Haltung und der eigenen 
Emotionen wird ausreichend Zeit finden.
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Lehrgangsdaten

Teilnahmebedingungen

Termin:
28.05 - 29.05.2026

Uhrzeit
8.30 - 15.15 Uhr

Teilnehmerzahl: 	 min. acht Personen
				   max. achtzehn Personen

Lehrgangsort
AGewiS
Akademie Gesundheitswirtschaft und Senioren
Steinmüllerallee 28
51643 Gummersbach

Ihre Ansprechpartnerinnen:

Mo-Fr	 8.00 Uhr - 12.30 Uhr

Anja Henk-Göbel		  anja.henk-goebel@obk.de

Regina Weßelmecking	 (Verwaltung)
				    0 22 61 - 88 44-82
				    regina.wesselmecking@obk.de

Anmeldung
Ihre Anmeldung ist verbindlich und gilt als angenommen,
wenn Sie keine Absage erhalten. Die Anmeldungen bearbeiten
wir in Reihenfolge der Eingänge.

Übertragbarkeit von Anmeldungen
Anmeldungen sind nicht personenbezogen und können übertra-
gen werden, falls die angemeldete Person verhindert ist.

Es besteht keine kostenlose Parkmöglichkeit.

Referentin
Heidi Berkholz 
(Fachkrankenschwester für Psychiatrische Pflege)

Lehrgangskosten: 
Die Gebühren betragen EUR 400,- inkl. Pausengetränke

Bildungsurlaub
Die AGewiS Oberbergischer Kreis ist nach dem Arbeitnehmer-
weiterbildungsgesetz NRW anerkannt. Informationen zum
Bildungsurlaub halten wir für Sie bereit.

AGewiS - Akademie Gesundheitswirtschaft und Senioren
Steinmüllerallee 28, 51643 Gummersbach
Tel. 0 22 61 - 88 44-82, Fax 88 44-77
info@agewis.obk.de - www.agewis.de


